
Λίγα λόγια για ηην ηλεκηπονική αλληλογπαθία 

Η ηλεκηπονική αλληλογπαθία είναι η πιο δημοθιλήρ από ηιρ ςπηπεζίερ ηος 
Διαδικηύος. Είναι μια μοπθή επικοινυνίαρ η οποία επιηπέπει ζηοςρ σπήζηερ ηος 
Διαδικηύος πος έσοςν ηλεκηπονική διεύθςνζη (e-mail  address) να ζηείλοςν ένα 
μήνςμα ζε άλλοςρ σπήζηερ, με ηπόπο πος μοιάζει με αςηόν ηος κλαζικού 
ηασςδπομείος.  
Το μήνςμα ηος ηλεκηπονικού ηασςδπομείος έσει ηα ακόλοςθα σαπακηηπιζηικά:  

 ηην  ηλεκηπονική διεύθςνζη ηος αποζηολέα  

 ηο θέμα 

 ηο πεπιεσόμενο (πος μποπεί να είναι απλό κείμενο, εικόνα, επιζςναπηόμενο 
απσείο κ.ά.) 

 και ηην ηλεκηπονική διεύθςνζη ηος παπαλήπηη ή ηυν παπαληπηών.  
 

Όπυρ  η δια ζώζηρ επικοινυνία διέπεηαι από κανόνερ έηζι και ζηην ηλεκηπονική 
αλληλογπαθία ππέπει να ηηπούνηαι κάποιοι κανόνερ δεονηολογίαρ.   Μεπικοί από 
αςηούρ ηοςρ κανόνερ είναι οι εξήρ:  
• Να είζηε πποζεκηικοί με ηο πώρ εκδηλώνεηε ηο σιούμοπ και ηα ζςναιζθήμαηά ζαρ. 
Το ηλεκηπονικό ηασςδπομείο δεν μεηαθέπει ζυζηά ηα ζςναιζθήμαηα ή ηιρ πολύ 
πποζυπικέρ ζαρ ζκέτειρ, επομένυρ ο παπαλήπηηρ, ίζυρ, να μην ανηιληθθεί  ηο 
πνεύμα ηος μηνύμαηόρ ζαρ και να ζαρ παπεξηγήζει.  
• Σκεθηείηε καλά, ππιν ζηείλεηε ηο μήνςμα. Η δημιοςπγία και η αποζηολή ενόρ 
μηνύμαηορ ηλεκηπονικού ηασςδπομείος είναι εύκολη και ηασύηαηη.  Ωζηόζο, δεν 
ππέπει να γπάθεηε απεπίζκεπηα συπίρ να θιληπάπεηε ηιρ ζκέτειρ ζαρ. Σκεθηείηε όηι 
όηαν παηήζηε ηο κοςμπί Αποζηολή είναι πολύ απγά να μεηανιώζηε για όζα γπάταηε. 
• Αναγπάτηε ζηο πεδίο ΘΕΜΑ  ένα ζαθέρ και ζύνηομο θέμα. ¨Έηζι πποφδεάζεηε ηον 
παπαλήπηη για ηο πεπιεσόμενο ηος μηνύμαηόρ ζαρ. 
• Γπάθεηε ζύνηομα μηνύμαηα. Αν και ηα μηνύμαηα ηλεκηπονικού ηασςδπομείος 
μποπούν να έσοςν οποιοδήποηε μέγεθορ, ηο ηλεκηπονικό ηασςδπομείο είναι 
ζσεδιαζμένο για γπήγοπη επικοινυνία. Αθήζηε ηιρ λεπηομέπειερ για άλλη πεπίζηαζη 
επικοινυνίαρ (ηηλεθώνημα, ζυνηανή ζςνάνηηζη, ηηλεδιάζκετη) . 
• Αποθύγεηε να σπηζιμοποιείηε  ΜΟΝΟ ΚΕΦΑΛΑΙΑ. Η σπήζη κεθαλαίυν γπαμμάηυν 
ςποδηλώνει θςμό και αμεηποέπεια.  
• Μην αναγπάθεηε  εςαίζθηηερ ή απόππηηερ πληποθοπίερ. Σκεθηείηε όηι 
οποιοζδήποηε  παπαλήπηηρ  μποπεί να ππουθήζει ηο μήνςμά ζαρ ζε ηπίηοςρ, 
ζκόπιμα ή καηά λάθορ . 

 Μην ζηείλεηε μήνςμα συπίρ να ηο ελέγξεηε καλά. Να έσεηε ςπότη ζαρ όηι ζηην 
επίζημη ή εμποπική επικοινυνία καλό είναι  να αποθεύγεηε ηα οπθογπαθικά και 
γπαμμαηικά λάθη. Τα κακογπαμμένα μηνύμαηα ηλεκηπονικού ηασςδπομείος 
ςποδηλώνοςν έλλειτη επαγγελμαηιζμού. 

Για πεπιζζόηεποςρ και πιο εξειδικεςμένοςρ κανόνερ καλήρ ζςμπεπιθοπάρ ζηο 
διαδίκηςο μελεηήζηε ηη ζελίδα:  

Τι είναι netiquette 

 
Αθιεπώζηε λίγο σπόνο για να δείηε ηο ενημεπωηικό βίνηεο για ηο Netiquette 

 Netiquette: κανόνερ ηηρ οπθήρ διαδικηςακήρ ζςμπεπιθοπάρ 
 
Μαπία Δεμοιπάκος 

 
 

•%09http:/users.uoa.gr/~nektar/science/internet/netiquette.htm
https://www.youtube.com/watch?v=f3u5kOvTyrg

